
 

障害種別 

（□身体■知的□精神■発達□その他） 

勤 務 先 ジョイフル新保店 

仕事内容 
食器洗浄、食洗器周辺の清掃 

揚げ物の下準備、袋詰め 

利用した 

支援機関 

岡山障害者就業・生活支援センター 

多機能型事業所ハートスイッチ岡山南校 

本 人 よ り 

・ハートスイッチでの訓練では、「作業への集中力を鍛えること」 

「作業ペースを上げること」、そして「感情をコントロールすること」を 

意識して取り組んできました。また、ほかの利用者さんとの関わりを 

通じて、相手への気遣いを学ぶ良い機会にもなりました。 

・勤務時間を増やしたことで、自分で対応できる業務の幅を大きく広げる

ことができました。 

・今後は細かなミスを減らし、自分にできる業務をどんどん増やして 

いきたいと思っています。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

支援機関より 

ハートスイッチ利用時は作業スピードの向上を掲げ、休まず真面目に訓練へ

励んでおられました。支援員からのアドバイスを素直に吸収し、セルフコン

トロールや周囲との円滑なコミュニケーションを習得されたことで、より 

一層集中して仕事に取り組めるよう成長されました。働き始めてからも業務

が忙しくも休むことはなく、仕事の悩みを支援者に相談しながら安定して勤

務を続けられています。 


