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岡新庁第 171号   

令和3年3月25日   

 

 保健福祉企画総務課長 様 

 

                                            新庁舎整備課長 

 

 

 

岡山市くらしやすい福祉のまちづくり設計支援委員の 

意見等について（報告） 

 

 下記施設整備事業について、令和３年３月１８日岡山市くらしやすい福祉のまちづく

り設計支援委員（以下「委員」という。）に意見を聴いた結果を報告します。 

 

記 

                      

事 業 名 

（整備概要） 
岡山市役所新庁舎整備事業 

委員からの意見 委員の意見に対する回答 

【動線・駐車場】 

・地下駐車場にトイレは設置しないのか。 

 

 

 

・エントランス（1階）からの出入りが多

い場合、1階はエスカレーターの位置がエ

ントランスからすぐ２階に上がれない配

置となっている。逆向き（北から上がれ

る）の方が良いのでは。 

 

・2階もエスカレーターを上がったら目の

前に窓口がなく、どこに行くのかわから

ない。 

 

 

 

 

 

 

・現時点では、設置の予定はない。地上

1階に上がっての使用を考えているが、

検討する。 

 

・来庁者が庁舎の北、南のどちらの出入

口からも入れるのでどちらを優先する

か難しいが、サインでの誘導も含めて検

討していきたい。 

 

 

・サインでの誘導も含めて検討していき

たい。 
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・公園側から来る方はスロープ6往復くら

い必要であり、車いす利用者の意見とし

ては基本的にスロープを上っていかな

い。スロープ以外の手段はないのか。 

 

 

・保健福祉会館出入口前の障害者用駐車

場は残さないのか。 

 

・エスカレーターの位置が慣れるまで方

向がわからなくなりそうで不安。現庁舎

は音声で位置が確認できるものがほとん

どない。エスカレーターに音声をつけて

位置がわかるようにしてほしい。 

 

・庁舎出入口には、現庁舎と同様にチャ

イムをつけてほしい。 

 

・エスカレーターは1人乗りか。介助者が

隣に並ぶので2人乗りにはできないか。 

 

・2期工事の段々ひろばについて、エレベ

ーターを設置するとのことだが、水害な

どの災害時でも利用できるようにしてほ

しい。 

 

 

 

 

 

・エレベーター6台のうち2台のみが車椅

子対応となっているが、全て車椅子対応

としてほしい。 

 

・新大供公園で災害にあったとき段々ひ

ろばを上がらないと市役所に入れないよ

うに見えるが上らずに避難する手段はあ

るのか。 

 

 

 

・スロープは公園でのイベントの際、観

覧席としても使用する想定で、スロープ

以外にエレベーターも用意しており、

段々ひろばの各広場にエレベーターで

上がれるように想定している。 

 

・担当課と調整しながら検討していく。 

 

 

・音声案内を設置する方向で検討してい

る。 

 

 

 

 

・音声案内を設置する方向で検討してい

る。 

 

・現在1人乗りだが、検討する。 

 

 

・ハザードマップでの浸水想定は50cm程

度であり、1階フロアレベルを70cmとし

ているため、浸からない想定。1000年に

一度の大規模水害時には1階が使えなく

なり、2,3階に上がることになるが、非

常用エレベーターは災害時でも使用で

きるので、最低限の移動はできると考え

ている。 

 

・予算の関係もあるが、検討する。 

 

 

 

・公園から段々ひろばを上らずに庁舎（1

階）へ入れる通路を2か所設置している。

また、新大供公園と新庁舎の間（利便施

設の中）にエレベーターも設置予定。 
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・ロータリーのバス停について、車寄せ

ロータリーで一般車が乗降している際に

バスが到着した場合、バスはバス停に寄

り付けられないのでは。バス停と車寄せ

ロータリーの位置を逆にした方がよいの

ではないか。 

 

・ロータリー北側でバスを降りた後、エ

ントランスまでの動線に段差のないよう

にしてほしい。 

 

【トイレ】 

・4階、5階はどちらも右勝手となってい

るが左右分けるようにできないか。 

 

・5階について、おむつ替えスペースなど

子ども向けの設備を設ける予定はない

か。 

 

・授乳室の中のおむつ替えスペースは父

親が使用できないのでは。 

 

・非常用呼出ボタン2か所となっているが

うち1つは紐付きとし、倒れても引けるよ

うにしてほしい。 

 

 

 

・非常用呼出ボタンについて、洗浄ボタ

ンの近くにあると間違って非常用呼出ボ

タンを押す可能性があるので、何か対策

をしてほしい。 

 

・多機能トイレのすりガラス窓はどうい

った形状か。中のシルエットが見えるの

はプライベートな場所なので望ましくな

い。明かりの確認ができる程度の大きさ

で、扉の上側に横長についているものが

良い。 

 

 

・バス事業者と協議をはじめたところで

あり、詳細は今後詰めていく。 

 

 

 

 

 

・段差は設けない想定。 

 

 

 

 

・4,5階で左右を振り分けるよう検討す

る。 

 

・5階にはトイレの横に授乳室を設置予

定であり、授乳室におむつ替えスペース

も確保する計画としている。 

 

・カーテンや簡易扉などで区分できるよ

う検討する。 

 

・洗浄ボタンのレベルに1か所及び同じ

壁面の床から30ｃｍ程度の場所に1か所

の計2か所に押しボタンを設置予定で、

下側に設置するものは紐付きを想定し

ている。 

 

・洗浄ボタンと呼出ボタンの位置を離す

など対策を検討する。 

 

 

 

・明かりが確認できる程度のもので計画

する。 
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・一般トイレのブース扉がすべて内開き

となっており、中で誰か倒れていた際、

開けられないので、1か所は外開きにした

方が良い。 

 

・ベビーチェアと扉の鍵の位置が近いと

子どもが鍵を外してしまう恐れがある。 

 

・多機能トイレの鍵の形状は指先で鍵を

開けるタイプだと使いにくい。 

 

・扉については、開けたあとすぐ閉まる

タイプだと車椅子使用者は挟まれてしま

うので、ストッパー付きなどすぐ閉まら

ないようにしてほしい。 

 

・多機能トイレ以外で大人でも付き添い

が必要な方もいて、扉が内開きだと対応

できないので、1ヵ所だけでも大人2人が

入れるような工夫をしてほしい。 

 

・1階から3階の多機能トイレにベビーシ

ートやベビーチェアなどの子ども仕様の

ものがほしい。 

 

・1階から3階の多機能トイレにフックや

手荷物置場も計画してほしい。 

 

・多機能トイレの入口幅800mmは狭い感じ

がする。車椅子は動線上、斜めに入るの

で、できるだけ広げてほしい。 

 

・車椅子使用者が一般トイレを使用でき

るよう少しでも広いトイレを設けると多

機能トイレを使わなくて済むので検討し

てほしい。 

 

【全体】 

・公園から2階へ行くには、スロープを上

がらないといけないので、段々ひろばの

スロープには点字ブロックが欲しい。 

・扉の開閉については、いただいた意見

を参考に検討する。 

 

 

 

・ベビーチェアの位置については、いた

だいた意見を参考に検討する。 

 

・鍵の形状については、誰でも使用しや

すいものを計画する。 

 

・扉については、ストッパー付きなどを

検討する。 

 

 

 

・いただいた意見を参考に検討する。 

 

 

 

 

・いただいた意見を参考に検討する。 

 

 

 

・いただいた意見を参考に検討する。 

 

 

・いただいた意見を参考に検討する。 

 

 

 

・いただいた意見を参考に検討する。 

 

 

 

 

 

・大供公園から段々ひろばの両脇の通路

で1階エントランスまで行けるので、そ

の動線に点字ブロックを検討する。 
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・バス停などから市民ホールや受付、エ

レベーター、エスカレーターへの点字ブ

ロックの設置だけでなく人の配置も考え

てほしい。 

 

・地下車椅子使用者用駐車場について、

エレベーターに近くなくてもいいので、

車の扉を全開にできる、広い駐車場をも

う少し増やしてほしい。 

 

・展望テラスの出入口は段差のないよう

にしてほしい。 

 

・現計画では駐輪場の台数が少ないので

はないか。 

 

 

・緊急の避難誘導時に、フラッシュラン

プやテロップの設置などの聴覚障がい者

への配慮をお願いしたい。 

 

・いただいた意見を参考に検討する。 

 

 

 

 

・いただいた意見を参考に検討する。 

 

 

 

 

・出入口に段差のないようにする予定。 

 

 

・現在1期工事の構想の段階の資料をお

見せしたが、2期工事においてもさらに

駐輪場の設置を想定している。 

 

・いただいた意見を参考に検討する。 

 

 


